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oi.a analytics for process management

Einleitung

Mit pi.a analytics gehdren unibersichtliche und stockende Geschafisprozesse der Vergangenheit an. Von der
Bestellung bis zur Bezahlung der Rechnung helfen wir lhnen, das Beste aus lhrem Purchase-fo-Pay Prozess
herauszuholen. Unsere Web-basierte Lésung ermdglicht es lhnen, wahre Prozessbremsen klar zu ermitteln, um
schnell wieder Fahrt aufnehmen zu kénnen. Machen Sie sich ein Bild davon, wie ihre Geschaftsprozesse
wirklich ablaufen, um die Grundlage fir strategische Transformationsinitiativen zu erhalten.

lhr ERP-System ist das Rickgrat Ihres Unternehmens. Mit pi.a analytics sorgen Sie fir die nétige Transparenz, die
Naturlich bringen alle Bemihungen, es zu dndem, Sie fir ein objektives Verstandnis der inneren Abldufe lhrer
verstandliche Bedenken mit sich. Eine erfolgreiche Geschéftsprozesse bendtigen. Eine detaillierte Prozessanalyse
Transformation héngt von fundierten Kenntnissen lhrer hilft hnen zu wissen, an welchen Stellschrauben Sie wirklich
Prozesse und des Nutzerverhaltens ab. drehen missen, um gewiinschte Ziele erfolgreich zu erreichen.

Durch das Abrufen relevanter Leistungskennzahlen sind Sie in der lage, Best Practices zu identifizieren und
den optimalen Plan fir MaBnahmen zu entwerfen. Wir helfen lhnen, einen auf Geschéftswerte
ausgerichteten und intelligenten Workflow zu gestalten oder anzupassen.

Uber ein ausgeprédgtes Individualisierungskonzept & < @ gt
kénnen kundeneigene Anforderungen implementiert

werden, die sich nahtlos in lhre bestehende SAP- GLEEEE
Systemlandschaft einfugen. pi.a analytics
pi.a factory

lhre Vorteile auf einen Blick

»> Transparente Ubersicht der Geschéftsprozesse > Profitméglichkeiten entdecken

> Abruf relevanter Leistungskennzahlen »> Ubersicht aller unbezahlter Rechnungen

> Sicherheit fir straftegische Transformationsinitiativen >> Benutzerfreundliche Anwenderoberfléichen

» Best Practice Analyse fiir einzelne Geschéftsprozesse > Kundenorientierte VWeiterentwicklung der Lésung
» Prozessanalyse anhand von Durchlaufzeiten > Zugriff Gber VWeb oder Mobile

» Kosteneinsparpotentiale klar identifizieren » Mehrwert durch schnellem RO



pi.a analytics for best practice

Wer von uns kennt das nicht: zu hohe Durchlaufzeiten, Mehrfacheintrage in den
Stammdaten, haufige Preis-/Mengenanderungen im Bestellprozess, verspatete
Lieferungen bis hin zu erheblichen Skonto Verlusten. Mit unserer Losung erhalten Sie
durch das Abrufen relevanter Leistungskennzahlen eine gute Ubersicht, wo Sie mit
Ihren Geschaftsprozessen wirklich stehen, welche Lieferanten am zuverlassigsten
sind und wie viele Mitarbeiter im Gesamtfprozess involviert sind.

Nur wenn Sie eine wirklich objektive Ubersicht aller Erreichen Sie nahezu perfekte Prozessabldufe und steigem
relevanten KPls haben, sind Sie in der Lage, System- Sie lhre Effekiivitét. Angefangen von der Erstellung einer
licken fundiert hervorzuheben, um zu Isende Elemente Bestellung Uber den Wareneingang bis hin zur Bezahlung
zu identifizieren. pi.a analytics unterstiitzt Sie darin, der Rechnung. Entdecken Sie die Ursachen fir Ineffizienzen
eine Roadmap fir die optimale Anpassung lhrer und Gberarbeiten Sie die Zykluszeiten von der Beschaffung
Geschéftsprozesse zu entwerfen. bis hin zur Rechnungspriifung.

Die zentrale Verarbeitung eingehender Rechnungen ist haufig mit einem hohen Volumen verbunden, bei
dem ein digifaler Prozess durchlaufen wird. Dieser umfasst viele verschiedene T-Systeme und nahezu alle
Abteilungen einer Organisation. Uberprifen Sie jeden detaillierten Workflow Schritt und ermitteln Sie die
Hauptursachen fir befriebliche Ineffizienzen. Was fihrt dazu, dass so viele Rechnungen storniert oder im
Nachgang umgebucht werden? Welche vorgelagerten Vorgehensweisen wiirden das Uberarbeiten von
Rechnungen verhindemn?
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KPIs auf einen Blick

»> Ubersichtliche Skontoverluste periodisch gelistet » Anzahl inkorrekter und unbearbeiteter Eingangsrechnungen

> Anzahl Rechnungen pro Kreditor (mit/ohne Bestellbezug) >> Anzahl der Preis- / Mengenénderungen im Bestellprozess

»> Durchlaufzeiten des gesamfen Purchase to Pay Prozesses > Anzahl der Gutschriffen und Mahnungen

> Analyse der einzelnen Workflow-Prozesse >> Stammdaten: Héufigkeit der Kreditorbenutzung / Mehrfacheintréige
[Freigabestufenbetrachtung / Analyse der Prisfschritte) mit dem Ziel Stammdaten bersichtlich zu halten

> Verteilung der Workflow Aufgaben auf beteiligte Mitarbeiter >> Anzahl der Weiterleitungen / Delegationen

»> Auswertung der vorhandenen Korrekiurbuchungen » Viele weitere KPls je nach Kundenwunsch programmierbar



Mit pi.a analytics sind Sie in der lage, spezifische Leistungskennzahlen abzurufen. Voreingestellte Szenarien
unterstitzen Sie als User die derzeitigen Ablaufe in lhrem Unternehmen schnell nachzuvollziehen. Die intuitive
Web-Oberflache erlaubt es, KPIs defailliert zu analysieren. Dabei werden die Prozessanalysen neben einer
tabellarischen Ansicht in verschiedenen Diagrammarten wiedergegeben, um eine schnellere Erfassung lhrer
Prozesse zu ermdglichen.

Verschieden Filterfunkfionen unterstiitzen Sie darin, Leistungskennzahlen beispielsweise auf Buchungskreisebene
einzugrenzen. Zusaizlich sind die Ergebnisse der Prozessanalyse per einfachem Mausklick auch als CSV
Download erhdlilich. Ausgerustet mit akiuellen Zahlen, sind Sie stets in der lage, Prozessbremsen klar zu
benennen, um Transformationsinitiativen anzustof3en.

Kreditor-Rechnungen

Durch die in der Navigationszeile hinterlegten Szenarien finden Sie sofort abrufbare Leistungskennzahlen.
Diese sind in Kategorien unterteilt. Wir unferscheiden zwischen vier Hauptkategorien: KreditorRechnungen,
Bestellungen, Lieferantenstammdaten und Prozesse. Je nachdem fir welche Hauptkategorie sich der User
entscheidet, dffnet sich von links nach rechts weitere Selekfionsmaglichkeiten in Form von Butons in der
Navigationszeile, um die von lhnen gesuchten KPIs néher einzugrenzen.

/gﬁ m nach Belegart v KR 7
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pi.a analytics for invoice fo pay

Auf den nachfolgenden Seiten geben wir lhnen eine Ubersicht der Key Performance Indicators, die Sie schon jetzt
spezifisch fur das Kreditorenmanagement mit pi.a analytics abrufen kénnen. Sollten Sie Thren gewinschten KPI
nicht unter dieser Auflistung finden, werden wir gerne mit lhnen in einem gemeinsamen Gesprdch erériern, welche
leistungskennzahlen fir Ihr Unternehmen relevant sind. Die VWeb-Oberfléche besticht durch einen voreingestellten
Rahmen, in dem beliebig gewinschte Leistungskennzahlen hinzugefigt werden kénnen.

Allgemeine Zahlen zu einzelnen Kreditoren

Alle kreditorspezifischen KPIs, die wir lhnen nachfolgend zeigen werden, greifen in erster Linie auf die von lhnen in
SAP hinterlegten Kreditor- und Rechnungsinformationen zuriick. Aus unserer Sicht sind die ,Allgemeinen Zahlen'
Grundlage fir jeden defaillierteren Blick auf die Funktionalitét ihrer Geschdéftsprozesse. Deshalb starten jede
Prozessanalyse mit der Ansicht |hrer Allgemeinen Zahlen. Jeder von uns ermittelte KPI wird zum einen in
tabellarischer sowie graphischer Form dargestellt.

Ifd. Monat Ifd. Jahr voriger Monat Ifd. Monat (Vorjahr) | 500 € 14
Buchungskrei Buchungskrei Anzahl Kreditoren Anzahl Gutschriften gx"rﬁﬁféffe Anzahl Rechnung i€ Anteil Rechnungen
0100 pi.a GmbH 3 2 492.44 22 2655.18 135
o113 pi.a Eutin 8 1 141.93 10 1411.20 125
0157 pia Hamburg 18 5 204296 29 11477.91 135
0201 pi.a New York 2 0 0 4 773416 121
0210 pi.a Singapur u 3 3938.27 20 33200.60 123
0300 pl.a Melbourne 1 2 1878.80 15 10868.85 135
0400 pi.a Madrid 5 1 1052.14 8 9919.28 143

Damit Sie als User nachvollziehen kénnen, auf welche Zahlen zur Ermitlung des ausgewdhlten KPls zugegriffen
wurde, sind die ausgelesenen Daten aus SAP in tabellarischer Form in Spalten hinterlegt.

Neben der tabellarischen Ansicht liefert lhnen ein farbiges Balkendiagramm Auskunft Uber beispielsweise die

Anzahl der Rechnungen pro Buchungskreis fur den von lhnen ausgewdhliem Zeitraum. Hier unterstitzt Sie die
zweite Navigationszeile unterhalb des Balkendiagramms, um den jeweiligen Zeitraum n&her zu definieren.

pi.a analytics
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pi.a analytics for invoice to pay

Ausgehend von den ,Allgemeinen Zahlen' kénnen vom User in der Navigationsspalte weitere Eingrenzungen der
kreditorspezifischen Zahlen vorgenommen werden. In der dritten Spalte finden Sie eine Auswahl von
rechnungsspezifischen Kennzahlen, die wir uns im weiteren Verlauf detaillierfer ansehen wollen.

pi.a analytics

Rechnungen v~ Allgemein ~
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Nach ,Belegart’ selektieren

Wie viele Rechnungen mit bestimmten Belegarten sind in einem bestimmten Zeitraum im System eingepflegt
worden? Neben der Auswahl alle’ Belegarten, kénnen Sie als User nach bestimmten Belegarten selektieren.
Gemal Ihrer Auswahl werden die Tabellenansicht und Diagramme aktualisiert.

pi.a analytics
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Anzahl Kreditoren Anzahl Gutschriften gﬁ‘:ﬁ“’;‘:"‘fg( Anzahl 13 Antedl
0100 pi.a GmbH 1 17 19113.99 97 11740492 49.1
o113 pi.a Eutin 66 10 2070454 7 107928.75 491
0157 pi.a Hamburg 37 17 9128.35 9% 77803.20 454
0201 pl.a New York 27 6 10068.66 44 68170.96 40.1
0210 pi.a Singapur 44 8 20747.62 68 105274.20 423
0300 pl.a Melbourne 18 1 %6281 19 5730.02 402
pi.a Madrid 3 17227.09 109390.69




pi.a analytics for invoice to pay

Nach ,Bestellart’ selektieren

Um Inkonsistenzen in den Geschaftsprozessen klarer zu ermitteln, um in Folge eine Grundlage fur
Transformationsinitiativen zu erhalten, macht es aus unserer Sicht Sinn, Rechnungen auf ihre Bestellart selektieren zu
kénnen. Mit der mitgegebenen Bestellart wird der Geschaftsvorgang in Threm Unternehmen klassifiziert. Ob
Normalbestellung, Limitbestellungen, Dienstleistungen oder andere Bestellarten, hinter jedem Geschdaftsvorgang
verbirgt sich ein zu optimierender Geschdaftsprozess.

Rechnungen pro Kreditor

Wie viele Kreditorrechnungen sind mit welchem Betragsvolumen eigentlich in einem bestimmten Zeitraum gestellt
worden? Fir die einzelnen lieferanten und Dienstleister wird die Anzahl der Rechnungen in Relation zu den
Rechnungsbetragen im ausgewdahlten Zeitraum angezeigt. Kénnen Rechnungsstellungen in ihrer periodischen Form
angepasst werden, um Kosten zu sparen?@

pi.a analytics
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pi.a analytics for invoice fo pay

Rechnungen betragsabhangig analysieren

Budgetgrenzen sollen sicherstellen, dass Fachbereiche nicht Gber ihrem Budget einkaufen und bestellen.
Freibetrdge, die nicht eine Freigabe erfordern, wie zum Beispiel Bestellungen unter € 500, rufen héufig
nachgelagerte Arbeit hervor. Wie viele betragsabhdngige Bestellungen sind in einem bestimmten Zeitraum
unter Bericksichtigung von Weiterleitungen und Freigaben getdtigt worden?

pi.a analytics
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Prozentualer Gesamtanteil einzelner Buchungskreise und Kreditoren

Jede Rechnung, die sie von ihren Lieferanten empfangen, verursachen Prozesskosten. Bewerfen Sie die
Prozesskosten eines Lieferanten anhand der gesfelllen Rechnungen am Gesamiprozess. Welche Rechnungen
konnten dunkel durchgebucht werden2 Und welcher Kreditor verursacht Mehrarbeite
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pi.a analytics for invoice to pay

Sperrgrinde analysieren

Der Wunsch eines jeden Buchhalters ist, Rechnungen schnell und sauber durchbuchen zu kénnen. Sperrgrinde
aller Art verlangsamen lhre Geschdaftsprozesse nicht nur, sondern verursachen erhebliche Mehrkosten. Analysieren
Sie ihre Sperrgrinde anhand verschiedener Selekfionsmoglichkeiten. Wie viele Rechnungen eines bestimmten
Kreditors missen aufgrund eines fehlerhaften Wareneingangs erneut bearbeitet werden? Gibt es Belege, die ohne
Anderungen bis auf die manuelle Freigabe weitere Prozessschritte durchlaufen haben2 Wir ermitteln fir Sie den
Automatisierungsgrad lhres Unternehmens. Belege, die ohne Anderungen bis auf die manuelle Freigabe weitere
Prozessschritte durchlaufen haben, kénnen automatisiert werden.

piLa analytics
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Loschgrinde nachvollziehen

Immer wieder sfellen sich leitende Angestellte die Frage, wie die Effektivitct der einzelnen Fachbereiche und deren
Mitarbeiter zu bemessen ist. Ein Ansatz stellt die Analyse der Léschgrinde und Prozessabbriche da. Wie viele
Rechnungen mussten geldscht werden2 Wie viele Prozessabbriiche hat ein bestimmter Kreditor hervorgerufen@ Wir
helfen lhnen, Ursachen fir verzogerte Prozessfreigaben schnell zu erkennen. Abweichungen wie fehlende
Angaben auf Rechnungen, Preis/Mengensperren, falsche Artikel- oder Liefermengen, Qualitatsméngel und
unndtige Lieferzeit von Ersatzartikeln kdnnen so minimiert werden.
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oi.a analytics for data management

lieferantenstammdaten

Neben den invoice to pay spezifischen KPIs sind Sie mit pi.a analytics in der Llage, Leistungskennzahlen im
Bereich der Lieferantenstammdaten abzurufen. In dieser Rubrik kénnen Sie Stammdaten pflegen und
Prozessoptimierungen vornehmen.

@ Liferanten v | e

! Prozessoptimierung

Stammdaten

Beleganzahl

Prozessoptimierung

Belege, die ohne Anderungen bis auf die manuelle Freigabe weitere Prozessschritte durchlaufen haben, kénnen
automatisiert werden. Dadurch kénnen Prozesskosten signifikant reduziert werden. Denn jede manuelle Anderung
an Belegen verursachen Kosfen. Um zu erkennen, welcher Kreditor fur die Dunkelerfassung geeignet ist, bestimmen
Sie die Kriterien fir die Dunkelerfassung in einer Selektionsmaske. Hier kann der User den prozentualen Anteil der
Kriterien individuell anpassen. Welcher Kreditor sich fur eine Dunkelerfassung eignet, wird in einer Spalte
angezeigt.

Kriterien flir Prozessoptimierung
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oi.a analytics for data management

Stammdaten pflegen

Auf den nachfolgenden Seiten geben wir lhnen eine Ubersicht, wie Sie mit pi.a analytics lhre Stammdaten
analysieren kénnen. Eine konsequente Pflege der Stammdaten reduziert den Bearbeitungsaufwand von internen
Vorgdngen erheblich, da |hr System die Uberarbeiteten Stammdaten automatisch in den entsprechenden Feldem
der befriebswirtschafflichen Transaktionen vorschlagen kann. Besonders im Hinblick auf mégliche Migrationen von
Kreditor- und Debitorstammdaten macht eine vorherige Stammdatenreinigung Sinn. Erforderliche Stammdaten
kénnen beispielsweise auf Basis der Haufigkeit und Verwendung in der Rechnungsprifung sowie des
Bestellprozesses Gberprift und gepflegt werden.

Selektionskriterien

Selektion

Name

lastige Mehrfacheintrége in den Kreditorstammdaten sogenannte Dubletten fishren haufig

IBANL

zu Inkonsistenzen und Fehlern in der Geschdaftsprozessabwicklung. Um die Datenqualitéit -
hoch zu halten und ein gutes Stammdatenmanagement durchfihren zu kénnen, hilft es Pt
lhnen, Dubletten schnell zu identifizieren und Daten abzugleichen. N

[Bestimmung des Referenzkreditors
Anzahl Bestellungen

Jsonstiges

Wir beginnen die Stammdatenpflege mit der Suche nach mehrfach vorhandenen Kreditoren
auf Basis von verschiedenen Attributen (USt.-ID, Name, IBAN efc.), die Uber eine Selektions | - oo
maske eingegrenzt werden konnen. Dariber hinaus haben Sie auch die Maglichkeit, sich “

gesperrte Kreditoren anzeigen zu lassen.

gesperrte Kreditoren selektieren

Referenzkreditor

Aufgrund der mitgegebenen Suchattribute wird ein Referenzkreditor ermittelt. Grundlage fr die Abbildung des
sogenannten Hauptkreditors ist das Verhdlinis der Bestellmenge oder der Rechnungsanzahl gegeniber maglichen
Dubletteneintragen. Farbig hinterlegte Zeilen unterstitzen Sie darin, Dubletteneintrége zu vergleichen, um eine
schnelle Uberpriffung von Mehrfacheintréigen durchzufihren.

Stammdaten ~
Referenzkreditor Beschreibung 1. Kreditor & 2. Kreditor 5
NELEENEETIET 0123 Liferant 0124 0125
Fischerei Fuddel Name Fischerei Fuddel Fuddel
Absprung zu SAP
Am Dorfteich 12 Stralte Am Dorfteich 12 Am Dorfteich 12
- 12345 PLZ 12345 12345
Zusatzfunktion 1
Testhausen Ort Testhausen Testhaus
Zusatzfunktion 2 DE123456789 USt-ID-Nr. DE123456789 DE123456789
DEO7 1234 1234 1234 1234 12 IBAN1 DEO7 1234 1234 1234 123412 DEO7 1234 1234 12341234 12
IBANZ
1305 # Rechnungen 124 12
221.220,45 Betrag Rechnungen 14.567,00 1.085,67
1876 # Bestellungen 113 8
201.476,22 Betrag Bestellungen 9.786,23 987,28
31.12.2019 letzte Rechnung 27.01.2019 15.06.2018




oi.a analytics for process management

Prozesse

Eine weitere Kafegorie, in der Sie sich Leistungskennzahlen anzeigen lassen kénnen, sind Prozess-spezifische KPls.
In dieser Rubrik kénnen Sie die Performance des Workflows einsehen, sowie Kennzahlen Gberprifen, die
unmittelbare Auswirkungen auf |hre Geschéfisprozesse haben.

Prozess % Belegénderunge

Skonto

Falligkeiten
Zustellarten
Beleganderungen
Dunkelbuchungen

Workflow

Beleganderungen

Jede Beleganderung verursacht zusatzliche Kosten. Unfer Befrachtung der einzelnen Workflowschritte,
beispielsweise Haufigkeit von Preisénderungen nach erfolgter Bestellauslésung, kénnen Prozessblocker entdeckt
werden. Wie viele Belegéanderungen sind in einem bestimmen Zeitraum pro Buchungskreis erfolgte Wie hoch ist
der Anteil einzelner Lieferanten? Durch die Befrachtung wiederkehrender Muster und Abléufe in Thren
Ceschaftsprozessen lassen sich 'gewohnte Trampelpfade' (digitale Spuren) erkennen und optimieren.

Prozess ~ | Beleganderungen v 153 {0}

Anzahl der Beleganderungen
120

M Lieferant
Buchungskreis
100 8
Betrag
Menge
80
z l
y 60 :
) I
40
20
0 i
0100 0113 0157 0201 0210 0300 0400
Buchungskreis
soe | [augun v | 200 v B L WY
gskrei ¢ Arzah) # Uisferant % Lieferant  # Buchungskreis % Buchungskreis # Betrag % Betrag # Menge % Menge
0100 pi.a GmbH 313 59 18,8% 1 3.6% 70 22.3% 55 17,7%
on3 pl.a Eutin 419 83 19,7% 10 2,3% 98 235% 54 128%
0157 pi.a Hamburg 343 64 18,7% 14 41% 102 29,6% 35 10,1%
0201 pl.a New York 412 42 10,3% 14 3,.3% 84 20,4% 54 13,0%
0210 pl.a Singapur 383 48 12,6% 13 3.4% 9 24.4% 59 15,3%
0300 pla Melbourne 357 43 12,1% 16 46% 80 224% 49 136%

0400 pi.a Madrid 433 60 13.9% 10 2,2% u3 26,2% 51 11,8%
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Zustellarten

Wie weit ist |hr Rechnungseingang schon digitalisierte Wir analysieren Ihre Zustellarten anhand Ihrer Eingénge.
Kommen Ihre Rechnungen als EMail-Anhang oder doch noch Gber den Postweg? Welcher |hrer Lieferanten sendet
noch Rechnungen per Post, die bisher noch manuell erfasst werden missen?

Prozess v Zuellanen - b @
2Zustellarten per Mail | per Post

Durchlaufzeiten

Je lénger die Durchlaufzeiten angefangen mit der Bestellung bis hin zur Bezahlung einer Rechnung dauern, umso
hoher liegen die Kosten fir die Bearbeitung eines solchen Vorgangs. Um Ihre Prozessbremsen klar zu identifizieren,
werden wir lhre Durchlaufzeiten fur jeden einzelnen Workflowschritt klar ermitteln. Neben der Angabe der
Gesamtlaufzeit sind Sie so in der lage, die inneren Abléufe besser zu verstehen. Wie haufig erfolgten
beispielsweise Preisénderungen zur Bestellung innerhalb der Rechnungsprifung?  So lassen sich aufgrund des
Ergebnisses der Analyse von Durchlaufzeiten in der Rechnungsprifung Rickschlisse auf lhre Bestellprozesse ziehen.
Dazu kénnen unter anderem Bestelltypen mit Kreditor, Héufigkeit, Betrdge und Priffer kombiniert werden. Ziel ist es,
natirliche Geschdftsprozesse zu verstehen und abzubilden. Durch das Erkennen von Abléufen und wieder-
kehrenden Mustern finden wir Best Practice Ansdize, um Bearbeiterzuordnungen neu zu organisieren oder
Arbeitslasten neu zu verteilen.
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Falligkeiten

Nach Rechnungserhalt beginnt der Wettlauf mit der Zeit. Rechnungen haben ein Falligkeitsdatum. Je nach
Lieferanten kénnen sich die Zeitrdume bis zur Bezahlungsdeadline unterscheiden. Welche Belege befinden sich
akiuell in Bearbeitung? Welche Rechnungen sind bald féllig oder sogar tberféllige Mit pi.a analytics haben Sie
lhre Ausgaben je Kreditor im Blick. Welche Rechnungsbetrége sind noch offen@

Prozess v || Faligheten v i @
Rechnungen je Kreditor Usterart Name. Anzahd Bechungen Betrag | Eur

0006042437 Green Environment s 2078,00¢

0008306557 i factory & 2.102,52¢

COOGETEI LFG Netweork L] 19332

0000232234 Hincomposp Inc. & 1668,96¢

0001050920 Blue Maskls 5 4.450,25¢

COO3ER6EE Kitoren L] 136375

0003439739 Heaven on Earthy s 67277

0003477380 Htlarme Prouctions & 6734,12¢

| ordrinss FortyTwa L] TATLS6C

m A e g 53 O et z6) & ba L Y
Bucturgsires Buchungsireis Azl Kredionen Anzahl Rechnungen Gesamibetrag
o100 pia GmbH 5] a8 381,919,949
(5] pia Eutin 3 5 523.366.50¢
o0s? pla Hamburg, 14 ] 620720504
0201 pia Mo York 1 ] 109,384 60¢
(=) pia Singapur 1n 66 512.577,12¢
e P 3 Melboume 7 &z 25 T15.180
0400 pia Magid 12 ] 24841920

Dunkelbuchungen

Wie hoch ist Ihre Dunkelbuchungsquote pro Buchnungskreis? In dieser Ansicht kénnen User die gesamten
Dunkelbuchungen sowie die anteiligen Rechnungen fir den Fl und MM Prozess einsehen.

- | |Duskelbshungen - b i &
Anzahl dunkel gebuchter Belege

400

350

300

250 |
200 i

150 |

100
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0100 ong M7 020 [0 0300 0400
Buchungskres.

m Lt Sepember v | |20 - b L MV
Buchungakres (genat) Dunikaehungsn (FI) Berrag F M) Betrag. MM
01606 559 m 13 L127.505.52¢ 238 302.078,68
o3 £+ e 130 ET1.964 60€ 02 BE4.778,16€
0157 an 3 k. 309.131.54¢ 275 1030672.50¢
a1 nz = % e 207 1004484 736
oz10 su m 128 557.715.96€ 35 1617.977, 3%
030 457 0 [ 442.358.36¢ 02 1.066.439,40€
a0 261 e e LO63605.73¢ 27 L28270.80¢
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Workflow

Unter dem Reiter Workflow finden Sie Leistungskennzahlen, die lhnen helfen, lhren derzeitigen Workflow obijektiv
zu beurteilen und Optimierungspotenzial zu entdecken.

Anteil der Dialogaufgaben

Wie hoch ist der Anteil der Belege, die sich in einer manuellen Aufgabe befinden? In welchen Prozessschritten
befinden sich die einzelnen Belege? Welcher wiederkehrende Prozessschritt fihrt dazu, dass der gesamte
Workflow lahmte

£ Frozess v | Wdfion

Anzahien, Belege in Dialogaufgaben

Anbesl der Babige in manusler Aulgabe ! %
¥ & 8 B8 B8
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0100 on3 sy 0201 0210 0300 0400
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Buchugbonts Buchungsbovis Anzshl Rechrungen | Lchoungsegang | [r—— Pronprifang (% Mengenpeihung (4 sl Pritung (% Vervolistindigang [ % pE—— :"""""a*"‘"’ [ we—r—
0100 Muster GmbH n 1000% H2% 1% 90% LY 109% 2% now 0%
o3 Muster Eutin 8 1000% 1n3% 39% 72% 25% 139% B2% BI% oo
s Muster Harmburg. » 100.0% % e 8% FEEL 149% 56 % mom 00w
ce01 Muster Mew York " 100.0% 23% 24% 8% 204% 3% T 2% Py
@0 Muster Singapur a1 1000% HE% BI% 6% smsw 24% Y 1% 0%
a0 Muster Metboume 51 100.0% 1% 4% 17% 6LT% 11% 826% 196% 00%
400 Muster Mok " 100.0% u1w a3% 91w 105 % 22w 1255 309 % 0%

Workflow-Zeiten

Wie viel Zeit nimmt jeder einzelne Workflowschritt in Anspruch? Kénnen Durchlaufzeiten verringert werden?

Proess v Worktow o | woen v b &
Belege in Dialogaufgaben
14
B manuelles Scannen
12 W Verertassen
% sachl. Profung
E o Vervolistandigung
5 W Zahifreigabe
2 4 = manuales Bucten |
| | L L I
E 4
1 L I
g 0100 o3 ms? 0201 rali] 0300 0400
Buchungskres
ﬂ Jahe | Septembar ~ | |2000 v b L W YV
Buchungskreis Buchungsirets Aerzani Rechrungen manuslles Scannen [ d Verertassen [/ d sachi Prifung [ d Wervollstandigung [ d Zahtireigabe [ d thes Buchen | d gl d
100 pla GmbH 59 T 3 3 1 4 1 1
a3 pha Eutin 43 u 4 5 2 7 1 '
s Pla Hamburg. LS 13 3 ] 2 a 1 1
a0 Pl Nevws Yok o n 4 3 2 a 1 1
o P Singapur 3 ] 4 3 2 6 1 1
Q00 Pl Melouma -3 9 3 2 1 6 1 1
0400 Pl Madid 41 14 3 3 1 4 Q 1
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Folgeaufgaben

In der Prifung eingehender Rechnungen, insbesondere derjenigen mit Bestellbezug, verlangsamen fehlende
Angaben den p2p Prozess. Die durch beispielsweise fehlenden Wareneingangsbuchungen hervorgerufenen Preis-
und Mengenprifungen verursachen Folgeaufgaben, die bei néherer Befrachtung stockende Prozesse aufdecken.
Welcher Prozessschritt verursacht welche Folgeaufgaben?

N " ©
W Anzahien 1 Aufgabe Beleght. | Jahr Bearbetergruppe
140 Presgritung 5006308320 2020 oo
T M Prifung Proisgrifung S001121158 2020 o
120 B WareSChn | pugsgriting 001601003 2020 o
b [ Mengenpn | presgeitung SO023223% 2020 wiroup
100 Preisprofu Preagrtang SO0B055633 2020 "oy
§ M man Buct | Presprifng 5002014312 2020 "o
a0 Preagrifung S004315654 2020 WGy
3 Prsipritung 005217832 2020 o
%  Breapritng SODSOTTES 2020 g
g Presipeifung. SOOEAS2TES 2020 roup
3 Presgrifung 5006354362 2020 LY
40 Prenpritung 5008422044 2020 hinoup
Prasigeifung. SO02251564 2020 g
20 Preaprifng, 5008672082 2020 "o
Preaprifng 007483477 2020 Grop
o = Prosigrutng SO0TLA0TO0 2020 g
g man. Buchen Preapritng 5001356853 2020 o
urspr. Autgabe
_ Jahw Tewwam | Howmber W | 2020 - s L M ¥V
Aufigabe i Anzahl Rechrungen Gesartbutrag | € Prifung Warteschiin Mirgeeprituy Fremprfung man. Bushin
Prafung 168 TOBLA0E 137 128 124 ] 5
Warteschii 177 HTmIE 0 o 18 8 3
Mangenpriung 159 10281607BE O o o 5 4
Preigeutung 53 BIIWHLC 0 o (] o 1
man. Buchen 155 WISBOE O [ o o a

Skontopotenziale entdecken

Zeit ist Geld — diese Devise gilt auch bei der Bearbeitung von Rechnungen. Denn viele Lieferanten gewdhren ein
Skonto von rund drei Prozent, wenn die gestellien Rechnungen rasch beglichen werden. Diese Nachlasse
summieren sich im Jahr zu einem erheblichen Einsparpotenzial. Unter anderem deshalb automatisieren
Unternehmen ihre Eingangsrechnungsverarbeitung. Ohne eine Losung zur automatischen Bearbeitung eingehender
Rechnungen bendtigen Mitarbeiter dafir im Schnitt jeweils bis zu drei Wochen. Die Grinde hierfir sind neben der
manuellen Dateneingabe vor allem langwierige infeme Freigabeprozesse, die Uber die Hauspost abgewickelt
werden. So gehen nicht nur Skonto verloren, sondern im schlimmsten Fall werden auch noch Verzugszinsen féllig.
Von der Zeit, die Mitarbeiter mit einer einzelnen Rechnung verbringen, ganz zu schweigen. Das automatisierte
Prozesse aber nicht vor Skonfoverluste schiitzen, liegt beispielsweise an einer fehlerhaften Bearbeiterzuordnung.
Um die Griinde fir die Skontoverluste detailliert nachvollziehen zu kénnen, werden die Skontoverluste in Relation
mit den Kreditoren und den einzelnen Workflowbearbeitern gesetzt.

Prozess | Shkento - m @
Skontoverluste Buchungakresy Usterart Hame Belegrummer
1000 az1e

o210 DO0G1B2826 Partinas S006052441 2000
ane OLBLRETT Qe Ligads 00861467 Nt
800 0210 DO0BNNLNT Moonbot 5004238412 2020
o210 DO0ESE4TEL Nincompoop Inc. SO0S065563 2000
aze OO0IBELIET Kiboven SO04BB040 20
500 4210 BN LFG Netwaric SO057S0TG 220
'g o0 DO04E05316 Blue Marble 5008115663 2020
¥ j ono OO0IBELIET Kiboven SO0TR12508 20
00 0210 D0AEOETIY Groen Emionment 5001224361 2020
' o0 0001619832 Orwws Liguids S005173015 2000
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https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=wareneingangsbuchungen&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A6732613205207736320
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=folgeaufgaben&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A6732613205207736320
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Skontoverlustquote ermitteln

Aufgrund der mitgegebenen Selekfionsattribute wird der Skontoverlust ermittelt. Grundlage fir die Abbildung der
Skontoverlustquote ist das Verhdlinis verschiedener Fakioren, die aus ihrem ERP System abgerufen werden. Hierfor
werden zum einen die Rechnungen mit Skonfopotenzial ermittelt und in Relation mit dem gezogenen Skonto sowie
der Anzahl der nicht genutzten Rechnungen gesetzt. Die daraus resultierende Skontoverlustquote wird Thnen in
tabellarischer sowie graphischer Form angezeigt. Dariber hinaus wird der absolute Skontoverlust in
entsprechender Wahrung errechnet.

Rechnungen | Skonto r fon £
Skontoverluste 2019 — avsout
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Buchungskrels Skontopotential  gezogenss Skonto Skontoverlust | Senkoverustquote ;”"""“”“" ™ davonmicht genutzt | Srorroverustcuote

(Betrag) (Recheuingen)

pia GmbH 239026848 wez00 1010500 105160 9.4% eaz 46 52%
pla Eutin 260012734 1245400 11533.00 arze T.4% a8 8 2%
pla Hamburg 286544464 1380600 13087.00 71530 5.2% 90 22 2%
pi.a New York 324662341 1702700 15640.00 138219 B.1% 1236 36 29%
pia Singapur 2559654 54 1470500 13102.00 1599.30 10.9% 1035 20 Lo
pla Melbourne 2100054.02 B137.00 7300.00 83280 10.2% 827 23 7%
pia Madrid 229048153 910,00 8364.00 S42.40 5.1% %62 13 34%

etrag

Zusatzfunktionen

Jede der abgerufenen Leistungskennzahlen kann durch einfach zu tatigende Filterfunktionen eingegrenzt werden.
Dariber hinaus haben Sie die Maglichkeit, Ihre Analysen per einfachem Mausklick als CSV-Download Ihrer
néchsten Prasentation beizufigen. Spalten und Buttons sind beliebig erweiterbar. Mit der Textbausteinfunktion
haben Sie die Maglichkeit, texiliche Verénderungen vorzunehmen.

Mit pi.a analytics liefern wir lhnen einen Rahmen, mit dem viele weitere Leistungskennzahlen bis hin zum gesamten
P2P-Prozess abgebildet werden kénnen. Wir wiirden uns freuen, lhnen unsere Lésung in einer Live-Demo
prasentieren zu durfen. Kontaktieren Sie uns fur einen Termin. Sehr gerne erérfem wir in einem personlichen
Gesprach, welche KPIs fir Ihr Unternehmen relevant sind.
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